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第 111 号

私
が
介
護
の
仕
事
に
携
わ
る
よ
う
に
な

っ
て
か
ら
早
二
十
数
年
が
経
ち
ま
し
た
。

よ
く
相
手
の
立
場
や
気
持
ち
を
考
え
て

な
ん
て
言
う
け
れ
ど
、
介
護
の
現
場
は
未

知
の
世
界
、
認
知
症
も
人
そ
れ
ぞ
れ
理
解

不
能
、
何
度
も
介
護
の
現
場
を
離
れ
よ
う

と
思
っ
た
事
が
あ
り
ま
す
。

そ
ん
な
時
、
和
田
行
男
さ
ん
の
著
書

「
大
逆
転
の
痴
呆
ケ
ア
」
を
勧
め
ら
れ
、

偏
見
な
目
で
認
知
症
を
見
て
い
た
自
分
が

恥
ず
か
し
く
な
り
ま
し
た
。

そ
の
本
の
中
か
ら
、
認
知
症
の
方
の
気

持
ち
を
綴
っ
た
詩
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

私
は
す
べ
て
を
失
っ
た
わ
け
で
は
あ
り

ま
せ
ん

ど
ん
な
事
で
も

ま
ず
問
い
か
け
て
み

て
下
さ
い

何
で
も

ま
ず
私
の
意
思
を
確
認
し
て

下
さ
い

食
べ
る

食
べ
な
い

行
く

行
か
な

い

暑
い

暑
く
な
い

ど
う
し
た
の
っ
て
聞
い
て
み
て
下
さ
い

訳
の
わ
か
ら
な
い
事
を
言
う
か
も
し
れ

ま
せ
ん
が

私
は
認
知
症
で
す

察
し
て
下
さ
い

よ
ー
く
見
て
い
て
下
さ
い

私
は
す
べ
て
を
失
っ
た
わ
け
で
は
あ
り

ま
せ
ん

ま
だ
ま
だ
若
い
者
に
負
け
な
い
事
も
た

く
さ
ん
あ
り
ま
す

あ
る
と
思
い
ま
す

で
も

若
い
頃
と
同
じ
よ
う
に
は
で
き

な
い
で
し
ょ
う

あ
せ
ら
せ
な
い
で
じ
っ
と
見
て
い
て
下

さ
い

見
て
い
て
少
し
だ
け
手
を
貸
し
て
下
さ
い

人
間
の
機
能
や
能
力
は
使
わ
な
い
と
使

え
な
く
な
る
と
若
い
頃
に
聞
き
ま
し
た

生
き
る
た
め
に
た
た
か
う
力
は
ま
だ
ま

だ
…
…

私
は
す
べ
て
を
失
っ
た
わ
け
で
は
あ
り

ま
せ
ん

外
に
だ
っ
て
自
由
に
出
た
が
る
で
し
ょ
う

雲
や
星
が
大
好
き
で
す

外
に
自
由
に
出
ら
れ
る
よ
う
に
し
て
く

れ
さ
え
す
れ
ば

自
分
で
出
か
け
ま
す

で
も
、
き
っ
と
目
的
地
に
は
着
け
な
い

で
し
ょ
う

戻
れ
な
く
な
る
で
し
ょ
う

そ
っ
と
つ
い
て
き
て
く
れ
る
と
嬉
し
い

で
す

と
ま
ど
っ
た
り
不
安
げ
に
な
っ
た
ら

そ
っ
と
傍
に
来
て

ど
う
し
た
の
っ
て
声
を
か
け
て
下
さ
い

き
っ
と
あ
な
た
の
事
が
天
使
様
に
見
え

る
で
し
ょ
う

私
の
事
を
笑
っ
て
く
れ
て
い
い
で
す
よ

き
っ
と
お
か
し
な
事
を
言
っ
た
り

お
か
し
な
格
好
を
す
る
事
で
し
ょ
う

で
も

お
願
い
で
す

陰
で
笑
っ
た
り

自
分
１
人
だ
け
で

仲
間
同
士
だ
け
で
笑
わ
な
い
で

私
に
も
笑
っ
て
い
る
訳
を
教
え
て
下
さ
い

き
っ
と
私
も
笑
い
の
仲
間
に
入
り
一
緒

に
お
か
し
む
で
し
ょ
う

だ
っ
て

お
か
し
い
事
は
お
か
し
い
っ

て
私
に
も
わ
か
る
か
ら

私
は
す
べ
て
を
失
っ
た
わ
け
で
は
あ
り

ま
せ
ん

認
知
症
の
和
田
さ
ん
に
な
っ
た
の
で
は

な
く

和
田
さ
ん
に
認
知
症
が
く
っ
つ

い
た
だ
け
な
ん
で
す

私
の
事
を
わ
が
ま
ま
な
ん
て
言
わ
な
い

で
下
さ
い

私
は
あ
な
た
と
同
じ
人
間
で
す

た
だ
認
知
症
と
い
う
難
し
い
状
態
に

な
っ
た
だ
け
で
す

私
の
努
力
で
は
と
め
ら
れ
な
い
で
す

ち
ま
た
で
は
、
認
知
症
の
治
療
薬
が
開

発
さ
れ
て
い
る
け
ど
、
ま
だ
現
実
的
で
は

な
い
し
、
昭
和
だ
っ
て
（
古
い
っ
て
）
笑

わ
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
こ
の
詩
の

よ
う
に
、
利
用
者
さ
ん
１
人
ひ
と
り
に
寄

り
添
う
介
護
を
心
掛
け
ま
す
。

認
知
症
っ
て
、

ど
ん
な
病
気
？

Ａ
・
美
香

　岩木山のふもとの自分の村、力作です。
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毎
年
健
康
診
断
が
こ
わ
く
て
仕
方
が
あ

り
ま
せ
ん
。
血
圧
・
体
重
・
コ
レ
ス
テ
ロ

ー
ル
と
年
々
数
値
が
悪
く
な
っ
て
い
る
か

ら
で
す
。
結
果
が
届
く
た
び
に
こ
れ
で
は

ダ
メ
だ
！

と
思
い
食
事
制
限
、
運
動
を

始
め
よ
う
と
頭
で
は
思
う
の
で
す
が
、
行

動
に
う
つ
し
た
た
め
し
が
あ
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
去
年
の
12
月
に
友
人
と
会
っ

ら
れ
る
と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
特
に
シ
ニ

ア
世
代
に
と
っ
て
、「
涙
活
」
は
精
神
的

な
安
定
や
健
康
維
持
に
役
立
つ
方
法
と
し

て
関
心
を
集
め
て
い
ま
す
。

涙
に
は
「
基
礎
分
泌
の
涙
」
と
「
感
情

の
涙
」
の
２
種
類
が
あ
り
ま
す
が
、「
涙

活
」
で
は
主
に
感
動
や
共
感
に
よ
る
「
感

情
の
涙
」
を
流
す
こ
と
が
重
要
で
す
。
こ

の
涙
に
は
ス
ト
レ
ス
ホ
ル
モ
ン
を
減
少
さ

せ
る
働
き
が
あ
り
、
定
期
的
に
涙
を
流
す

こ
と
で
心
と
体
の
健
康
が
維
持
し
や
す
く

な
る
の
で
す
。

１
．「
涙
活
」と
は
？

な
ぜ
今
注
目
さ
れ
て
い
る
の
か

「
涙る

い

活か
つ

」
と
は
、
意
識
的
に
涙
を
流
す
こ

と
で
心
身
の
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
を
図
る
活
動

の
こ
と
で
す
。
２
０
１
３
年
ご
ろ
か
ら
日

本
で
広
ま
り
、
ス
ト
レ
ス
解
消
や
メ
ン
タ

ル
ケ
ア
の
手
段
と
し
て
注
目
さ
れ
て
い
ま

す
。私

た
ち
は
通
常
、
悲
し
い
時
や
感
動
し

た
と
き
に
涙
を
流
し
ま
す
が
、
意
識
的
に

涙
を
流
す
こ
と
で
リ
ラ
ッ
ク
ス
効
果
が
得

２
．涙
が
も
た
ら
す
健
康
効
果
と
は
？

科
学
的
な
視
点
で
解
説

涙
に
は
心
身
を
癒
す
さ
ま
ざ
ま
な
効
果

が
あ
る
こ
と
が
、
科
学
的
に
証
明
さ
れ
て

い
ま
す
。
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
健
康
メ

リ
ッ
ト
が
あ
る
の
か
、
以
下
に
ま
と
め
ま

し
た
。

①
ス
ト
レ
ス
の
軽
減

涙
を
流
す
こ
と
で
、
ス
ト
レ
ス
ホ
ル
モ

ン
で
あ
る
「
コ
ル
チ
ゾ
ー
ル
」
の
分
泌
が

減
少
す
る
こ
と
が
わ
か
っ
て
い
ま
す
。
こ

れ
に
よ
り
、
自
律
神
経
が
整
い
、
リ
ラ
ッ

ク
ス
し
た
状
態
へ
と
導
か
れ
ま
す
。

②
免
疫
力
の
向
上

ス
ト
レ
ス
が
軽
減
さ
れ
る
こ
と
で
、
副

交
感
神
経
が
優
位
に
な
り
、
免
疫
力
の
向

上
が
期
待
で
き
ま
す
。
特
に
シ
ニ
ア
世
代

は
免
疫
機
能
の
低
下
が
懸
念
さ
れ
る
た
め
、

涙
活
を
取
り
入
れ
る
こ
と
で
健
康
維
持
に

つ
な
が
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

③
睡
眠
の
質
が
向
上
す
る

ス
ト
レ
ス
が
溜
ま
る
と
不
眠
症
の
原
因

に
な
り
ま
す
が
、「
涙
活
」
を
す
る
こ
と

で
副
交
感
神
経
が
優
位
に
な
り
、
眠
り
や

す
く
な
り
ま
す
。
実
際
に
「
涙
活
」
を
実

践
し
た
人
の
多
く
が
「
夜
ぐ
っ
す
り
眠
れ

る
よ
う
に
な
っ
た
」
と
報
告
し
て
い
ま
す
。

④
血
圧
の
安
定

ス
ト
レ
ス
が
原
因
で
血
圧
が
上
昇
す
る

こ
と
が
あ
り
ま
す
が
、
涙
を
流
す
こ
と
で

リ
ラ
ッ
ク
ス
し
、
血
圧
が
安
定
し
や
す
く

な
り
ま
す
。
高
血
圧
が
気
に
な
る
シ
ニ
ア

世
代
に
と
っ
て
、「
涙
活
」
は
自
然
な
血

圧
管
理
法
の
ひ
と
つ
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

３
．心
も
ス
ッ
キ
リ
！

「
涙
活
」が
精
神
面
に
与
え
る
メ
リ
ッ
ト

涙
を
流
す
こ
と
は
、
心
に
も
良
い
影
響

を
与
え
ま
す
。
シ
ニ
ア
世
代
に
と
っ
て
、

日
々
の
生
活
の
中
で
孤
独
を
感
じ
る
こ
と

が
あ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、「
涙
活
」

を
取
り
入
れ
る
こ
と
で
気
持
ち
が
軽
く
な

り
、
前
向
き
に
な
れ
る
効
果
が
期
待
で
き

ま
す
。

①
心
の
デ
ト
ッ
ク
ス
効
果

涙
を
流
す
こ
と
で
溜
ま
っ
て
い
た
感
情

泣
く
こ
と
が
健
康
に
つ
な
が
る
？

「
涙ル
イ

活カ
ツ

」
が
も
た
ら
す
驚
き
の
メ
リ
ッ
ト

努
力
は
報
わ
れ
る

Ｋ
・
美
智
子

Ｓ
・
美
鈴

た
時
、
旅
行
を
一
緒
に
行
き
た
い
話
に
な

り
ま
し
た
。

そ
の
時
の
私
は
両
ひ
じ
、
両
ひ
ざ
が
痛

く
、
毎
日
湿
布
し
て
い
る
状
態
で
し
た
。

健
康
に
な
り
た
い
と
今
回
は
ス
イ
ッ
チ
が

入
り
、
12
月
よ
り
ユ
ー
チ
ュ
ー
ブ
を
見
て

参
考
に
し
自
宅
で
30
分
位
有
酸
素
運
動
を

頑
張
り
ま
し
た
。
す
る
と
何
と
今
年
の
コ

レ
ス
テ
ロ
ー
ル
の
数
値
が
い
つ
も
は
Ｄ
判

定
な
の
が
Ｂ
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
努
力

が
報
わ
れ
た
と
思
い
、
無
理
を
せ
ず
こ
れ

か
ら
も
頑
張
り
た
い
と
思
い
ま
し
た
。

インドネシアの民族舞踊
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が
解
放
さ
れ
、
気
分
が
ス
ッ
キ
リ
し
ま
す
。

「
涙
活
」
を
行
っ
た
後
に
「
心
が
軽
く
な

っ
た
」「
モ
ヤ
モ
ヤ
が
晴
れ
た
」
と
感
じ

る
人
が
多
い
の
は
こ
の
デ
ト
ッ
ク
ス
（
取

り
除
く
）
効
果
に
よ
る
も
の
で
す
。

②
孤
独
感
の
軽
減

感
動
的
な
映
画
や
本
を
通
じ
て
涙
を
流

す
こ
と
で
、「
共
感
す
る
気
持
ち
」
が
生

ま
れ
ま
す
。
こ
の
共
感
が
孤
独
を
和
ら
げ
、

心
を
温
か
く
す
る
効
果
を
も
た
ら
し
ま
す
。

③
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
気
持
ち
に
な
れ
る

「
涙
活
」
は
悲
し
み
を
助
長
す
る
も
の
で

は
な
く
、
む
し
ろ
前
向
き
な
気
持
ち
を
生

み
出
し
ま
す
。
感
動
の
涙
を
流
す
こ
と
で

心
が
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
さ
れ
、「
明
日
も
頑
張

ろ
う
」
と
い
う
気
持
ち
に
な
れ
る
の
で
す
。

４
．シ
ニ
ア
世
代
に
お
す
す
め

「
涙
活
」の
始
め
方

「
涙
活
」
は
、
特
別
な
準
備
を
し
な
く

て
も
す
ぐ
に
始
め
ら
れ
ま
す
。
こ
こ
で
は
、

シ
ニ
ア
世
代
で
も
無
理
な
く
で
き
る
方
法

を
紹
介
し
ま
す
。

①
感
動
的
な
映
画
や
ド
ラ
マ
を
見
る

例
え
ば
、
日
本
映
画
﹃
Ａ
Ｌ
Ｗ
Ａ
Ｙ
Ｓ

三
丁
目
の
夕
日
﹄
や
、
洋
画
﹃
Ｌ
Ｉ
Ｏ

Ｎ
／
ラ
イ
オ
ン
~
25
年
目
の
た
だ
い
ま

~
﹄
な
ど
、
感
動
的
な
ス
ト
ー
リ
ー
の
作

品
を
選
ぶ
と
、
自
然
と
涙
が
流
れ
ま
す
。

②
心
に
響
く
本
を
読
む

小
説
や
エ
ッ
セ
イ
の
中
に
は
、
心
を
打

つ
作
品
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
特
に
村

上
春
樹
や
瀬
尾
ま
い
こ
の
作
品
は
感
情
を

揺
さ
ぶ
る
内
容
が
多
く
、「
涙
活
」
に
最

適
で
す
。

③
感
動
す
る
音
楽
を
聴
く

ク
ラ
シ
ッ
ク
音
楽
や
映
画
の
サ
ウ
ン
ド

ト
ラ
ッ
ク
、
懐
か
し
い
歌
謡
曲
な
ど
、
自

分
の
心
に
響
く
音
楽
を
聴
く
の
も
お
す
す

め
で
す
。

５
．「
涙
活
」を
楽
し
む
た
め
の

お
す
す
め
映
画
・
本
・
音
楽

「
涙
活
」
を
楽
し
む
た
め
の
コ
ン
テ
ン

ツ
を
い
く
つ
か
紹
介
し
ま
す
。

①
映
画

・
Ａ
Ｌ
Ｗ
Ａ
Ｙ
Ｓ
三
丁
目
の
夕
日

・
ア
バ
ウ
ト
・
タ
イ
ム
愛
お
し
い
時
間

に
つ
い
て

・
Ｌ
Ｉ
Ｏ
Ｎ
／
ラ
イ
オ
ン
~
25
年
目
の
た

だ
い
ま
~

②
本

・
百
田
尚
樹
「
永
遠
の
０
」

・
東
野
圭
吾
「
手
紙
」

・
有
川
浩
「
旅
猫
リ
ポ
ー
ト
」

③
音
楽

・
ク
ラ
シ
ッ
ク
︙

シ
ョ
パ
ン
「
ノ
ク
タ
ー
ン
」

バ
ッ
ハ
「
Ｇ
線
上
の
ア
リ
ア
」

・
映
画
音
楽
︙

タ
イ
タ
ニ
ッ
ク
「M

y H
eart W

ill Go 
O

n

」

・
Ｊ-

Ｐ
Ｏ
Ｐ
︙

中
島
み
ゆ
き
「
糸
」

一
青
窈
「
ハ
ナ
ミ
ズ
キ
」

６
．ま
と
め

「
涙
活
」で
毎
日
を
健
や
か
に
過
ご
そ
う

「
涙
活
」
は
、
ス
ト
レ
ス
解
消
や
健
康

維
持
に
役
立
つ
素
晴
ら
し
い
習
慣
で
す
。

特
に
シ
ニ
ア
世
代
に
と
っ
て
、
心
身
の
健

康
を
保
つ
手
助
け
と
な
る
で
し
ょ
う
。

気
軽
に
始
め
ら
れ
る
「
涙
活
」
を
日
常

に
取
り
入
れ
、
心
も
体
も
ス
ッ
キ
リ
さ
せ

な
が
ら
、
穏
や
か
で
充
実
し
た
毎
日
を
送

り
ま
し
ょ
う
。

︹career65

・net 

よ
り
引
用
︺

無
農
薬

こ
だ
わ
り
な
が
ら

薬
漬
け

中
谷
弘
吉
・
大
阪
府
・
65
歳

万
歩
計

半
分
以
上

探
し
も
の

工
藤
光
司
・
大
阪
府
・
68
歳

飲
み
代
が

酒
か
ら
薬
に

か
わ
る
年

岡
武
祐
史
・
滋
賀
県
・
72
歳

「
お
年
で
す
」

そ
れ
が
病
気
か

田
舎
医
者

松
浦
宏
守
・
千
葉
県
・
83
歳

こ
れ
大
事

あ
れ
も
大
事
と

ゴ
ミ
の
部
屋

川
端
和
子
・
東
京
都
・
67
歳

全
国
有
料
老
人
ホ
ー
ム
協
会
主
催

シ
ル
バ
ー
川
柳

木と花に囲まれた施設



第 111 号（4）鶴松園だより2025年　令和７年８月15日

ね
、
沢
山
の
「
あ
り
が
と
う
！
」
を
言
っ

て
く
れ
る
ん
だ
。
職
員
や
利
用
者
様
、
分

け
隔
て
な
く
、
何
か
手
伝
っ
て
も
ら
っ
た

ら
「
あ
り
が
と
う
」
と
必
ず
言
っ
て
く
れ

る
の
。

靴
を
下
駄
箱
に
入
れ
ま
す
ね
「
あ
り
が

と
」、
お
席
に
案
内
し
ま
す
よ
「
あ
り
が

と
」、
お
茶
を
ど
う
ぞ
「
あ
り
が
と
」
た

っ
た
こ
れ
だ
け
の
や
り
取
り
な
ん
だ
け
ど

ね
、
言
わ
れ
て
み
る
と
︙
。

最
初
は
何
か
、
こ
ち
ょ
ば
ゆ
い
（
私
、

そ
ん
な
に
大
層
な
こ
と
し
て
な
い
よ
~
、

仕
事
だ
し
）。
２
回
目
く
ら
い
か
ら
︙
、

い
い
え
~
ど
う
い
た
し
ま
し
て
（
照
れ
）。

３
回
目
く
ら
い
か
ら
ね
︙
、
心
が
ホ
ッ
と

温
か
く
な
る
。
少
し
嬉
し
い
っ
て
思
う
ん

だ
よ
ね
♬

ち
ょ
っ
と
不
思
議
、
何
と
も
言
え
な
い

幸
福
感
が
湧
い
て
く
る
。

あ
り
が
と
う
マ
ジ
ッ
ク
！

貴
女
も
身

近
な
人
に
試
し
て
み
ま
せ
ん
か
？

何
年
か
前
に
週
五
日
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

を
利
用
し
て
い
た
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
。
土
日

以
外
は
、
ほ
ぼ
皆
勤
賞
。
認
知
症
が
強
め

だ
が
、
凛
と
し
た
た
た
ず
ま
い
に
品
の
良

さ
を
感
じ
さ
せ
る
。
そ
し
て
、
何
よ
り
も

い
つ
も
ニ
コ
ニ
コ
し
て
い
る
。
可
愛
ら
し

く
て
大
好
き
な
ん
だ
。

こ
の
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
ネ
。
凄
い
の
！

さ
っ
き
話
し
た
事
を
す
ぐ
忘
れ
ち
ゃ
う
の
。

で
も
ネ
︙
、
私
だ
け
じ
ゃ
な
く
、
皆
か
ら

好
か
れ
て
る
。
何
で
か
っ
て
？

そ
れ
は

あ
り
が
と
う
は

魔
法
の
言
葉

Ｎ
・
晴
美

事業活動計算書
令和６年４月１日～令和７年３月 31 日 （単位：円）

勘　定　科　目 決　算　額

サービス活動

増減の部

サービス活動収益計 534,986,009

サービス活動費用計 543,367,153

サービス活動増減差額 -8,381,144

サービス活動

外増減の部

サービス活動外収益計 3,490,996

サービス活動外費用計 713,284

サービス活動外増減差額 2,777,712
経常増減差額 -5,603,432

特別増減の部

特別収益計 10,700,000

特別費用計 10,700,003

特別増減差額 -3
当期活動増減差額 -5,603,435

繰越活動増減

差額の部

前期繰越活動増減差額 573,092,252
当期末繰越活動増減差額 567,488,817
基本金取崩額 0
その他の積立金取崩額 0
その他の積立金積立額 13,000,000
次期繰越活動増減差額 554,488,817

貸借対照表
令和７年３月 31 日現在 （単位：円）

資　産　の　部

流　動　資　産 215,736,264
固　定　資　産 892,268,500
　基　本　財　産 485,104,868

　その他の固定資産 407,163,632

　資 産 の 部 合 計 1,108,004,764
負　債　の　部

流　動　負　債 13,651,030

固　定　負　債 37,494,028

　負 債 の 部 合 計 51,145,058
純　資　産　の　部

基　　　本　　　金 367,526,611

国庫補助金等積立金 31,844,278

その他の積立金 103,000,000

次期繰越活動増減差額 554,488,817

（うち当期活動増減差額） -5,603,435

　純 資 産 の 部 合 計 1,056,859,706
負債及び純資産の部合計 1,108,004,764

令和６年度
社会福祉法人鶴松会　決算報告

資金収支計算書
令和６年４月１日～令和７年３月 31 日 （単位：円）

勘　定　科　目 決　算　額

事業活動によ

る収支

事業活動収入計 538,477,005

事業活動支出計 499,183,361

事業活動資金収支差額 39,293,644

施設整備等に

よる収支

施設整備等収入計 10,700,000

施設整備等支出計 22,260,900

施設整備等資金収支差額 -11,560,900

その他の活動

による収支

その他の活動収入計 450,553

その他の活動支出計 16,952,986

その他の活動資金収支差額 -16,502,433
当期資金収支差額合計 11,230,311
前期末支払資金残高 190,854,923
当期末支払資金残高 202,085,234

　新札祝い、拝みませう。
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見 新守 鮮り 情 報

定期購入「返品」だけでは解約になりません

ネット広告で見たサプリを注文した。1回だけのお試しのつもり
だったのに、2回目が届いたので送り返した。すると、請求書だ
けが送られてきた。支払う気はないので放置していたら法律事務
所から通知が来た。どうしたらよいか。（70歳代）

SNSの広告を見てお試し商品の美容液を買った。
その後同じ商品が届いたが、注文した覚えがないのでその旨と解
約希望の書面を同封して返品した。その後も請求書などは届いて
いたが無視していたところ、先日、法律事務所からこの請求につ
いて最終通告のような封書が届いた。
商品が手元にないのに請求されるとは納得がいかない。（70歳代）

〇低価格やお試し等を強調する広告を見て、１回だけのつもりで商品を注文したら実は定期購入だったというケースがあります。
〇自分は1回分しか注文していないからと、商品を返送したり受け取り拒否したりしても、それだけでは解約にはならな

いので注意しましょう。
〇ネットで購入する際は、最終確認画面などで定期購入になっていないか、解約方法・条件、支払総額などをしっかりと

確認しましょう。また、これらの記載はスクリーンショットで必ず保存しましょう。
〇誤認するような表示があった場合などには、申し込みを取り消せる場合があります。困ったときは、お住まいの自治体

の消費生活センター等にご相談ください（消費者ホットライン188）。

海産物の電話勧誘販売に注意！
・亡くなった兄宛てに海産物を扱う業者から電話があった
・業者に兄が亡くなったことを伝えたが、「生ものだからキャンセルで
きない、あなた宛てに送る」と言われ、一方的に電話を切られた

・後日、代引配達で荷物が届き、80,000円を請求された

〇頼んだ覚えのない商品が代引配達で届いても、受け取りを拒否し、代金を払わないよ
うにしましょう（配送業者へ「受け取らない」とはっきり伝える)
・代金を払ってしまっても、事業者へ代金の返還請求はできますが、事業者と連絡が

取れず、代金を取り戻すことができなくなるケースもあります
・「家族が頼んだかも」と思っても、すぐに代金を払わず確認しましょう

〇受け取ってしまった場合でも、一方的に送りつけられた商品は、すぐに処分できます
〇困ったときは、すぐに消費者ホットライン188へ相談しましょう!

事　例

事例１

事例２

アドバイス

ひとこと助言

―困ったときは早めに青森県消費生活センターにご相談ください―

◆ご相談は… 消費者ホットライン　局番なし☎1
い

8
や

8
や

（お近くの消費生活センターにつながります）

青森県消費生活センター ☎017-722-3343（土日祝も相談受付！）
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第 111 号（6）鶴松園だより2025年　令和７年８月15日

ぬり絵の美術館見て！見て！

どすこい　どすこい

熱帯植物を見ながら訓練

　よく、できました。

　赤系の花をまとめてみました。

音に反応して踊るんですよ

お昼ご飯　いただきます

消火栓の威力を見よ�

わい、めごいじゃ～

鮮かな色だこと�

　早めの連絡を待ってます。

かわいい手っこで…

きれいなお花を真ん中に　パシャ

へいらっしゃい　もうすぐ開店

回る寿司ではありません



カシャパシャカシャパシャカシャパシャカシャパシャカシャパシャカシャ

（7）第 111 号 鶴松園だより 2025年　令和７年８月15日

お寺へようこそ

ニューモと一緒に年越しを

ハイビスカスの奥で観音様もほほえんでます。

一緒に、グー　チョキ　パー

ゆったりしたひとときを�

今年もようこそ

ハイ、ポーズ

熱帯魚にもコーヒー？

きれいな朱色が続いてますね

毎年、みごとでしょ

　お花の説明です。

コケー、コッコッコ

　右側に信号あるんです。

おいしいコーヒーと共に

まぁまぁの味だ！
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生活に困ったら頼れる制度
制度の名称 内　　　　　容 相談窓口

生活困窮者自立支援制度 生活困窮者で働く意思のある人へ就労訓練や住居確
保金を提供する

まずは、
市町村役所へ

求職者支援制度
再就職、転職、スキルアップを目指す方が、月10万
円の生活給付金を受給しながら、無料の職業訓練を
受講する制度

都道府県労働局
ハローワーク

生活福祉資金貸付制度 低所得者、障がい者、高齢者世帯に貸付けをします 社会福祉協議会

年金生活者支援給付金制度 65歳以上で公的年金等の所得が低下し、一定基準
以下になった年金受給者の生活を支援

日本年金機構

住居確保給付金
生計維持者が離職や失職などにより住まいを失った、
または失う恐れの高い人に対し、就職に向けた活動
をすることを条件に定める額を支給

市町村の
自立相談窓口

無料低額診療事業 低所得者を対象に、医療機関が無料または低額な料
金によって診療を行う事業

社会福祉協議会
福祉事務所

境界層該当者の軽減制度
介護保険料の所得段階が第２段階以上の方で、その
利用者負担や保険料を負担すると生活保護が必要と
なる人

福祉事務所

一
、
当
園
で
は
利
用
者
等
の
個
人
情
報
を
適
切
に

取
り
扱
う
事
を
重
大
な
責
務
と
考
え
て
お
り

ま
す
。
法
令
を
遵
守
し
、
個
人
情
報
の
保
護

に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

二
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
や
入
所
な
ど
介
護
サ
ー
ビ
ス

に
関
す
る
問
い
合
わ
せ
や
、
一
般
の
方
や
民

生
委
員
の
方
な
ど
の
見
学
は
随
時
可
能
で
す
。

Ｔ
Ｅ
Ｌ
０
１
７
３（
22
）６
６
３
３

Ｆ
Ａ
Ｘ
０
１
７
３（
22
）６
６
３
４

✉kakusyou@
dune.ocn.ne.jp

編
集
後
記
と
お
知
ら
せ

気
候
変
動
で
暑
い
の
？

ト
ラ
ン
プ
関
税
で
ど

う
な
る
の
？

政
治
家
と
政
治
の
世
界
っ
て
？

つ
い
で
に
ク
マ
が
出
た
。

怪
し
い
の
か
、
怪
し
く
な
い
の
か
解
か
り
ま
せ

ん
が
、
良
き
解
決
策
を
願
っ
て
、
皆
様
ご
健
勝
の

こ
と
と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。　
　
　
　
　

Ｍ

きれいだなぁ

やっぱりタケルフジ　がんばれ�

レイアウトを考えて 今年も苗を植えて




